
REKLAMACJA 

 Niniejszym, zawiadamiam, iż zakupiony przeze mnie w dniu .............................. towar jest niezgodny 

z umową. Niezgodność polega na ....................................................................... Niezgodność została 

stwierdzona w dniu ............................. Z uwagi na powyższe żądam, na podstawie 

art. 8 ust. 1 w zw. z art. 4 ustawy z dnia 27 lipca 2002 r. o szczególnych warunkach sprzedaży 

konsumenckiej oraz o zmianie kodeksu cywilnego doprowadzenia towaru do stanu zgodnego z umową 

poprzez nieodpłatną naprawę towaru, lub, jeżeli to konieczne, wymiany na nowy egzemplarz*. 

W załączeniu przesyłam otrzymany dowód zakupu (paragon lub fakturę). 

........................................................................................................................ 

nr konta bankowego, na który zostaną zwrócone środki 

 

 

ZWROT 

Niniejszym oświadczam, iż na podstawie ustawy o prawach konsumenckich, odstępuję od umowy, 

rezygnując tym samym z zakupów. Zwracam towar nienaruszony, w oryginalnym opakowaniu wraz z 

dowodem zakupu (paragon lub faktura). Jednocześnie oświadczam, że nie minęło 14 dni 

od daty otrzymania przeze mnie towaru.  

......................................................................................................................... 

nr konta bankowego, na który zostaną zwrócone środki 

                                                                                              

                                                                                             ............................................... 

                                                                                            podpis konsumenta 

 

*niepotrzebne wykreślić

 .........................., dn. ...................................................................... 
nr zamówienia 
 
............................................ 
 ...........................................  
............................................ 
imię, nazwisko i adres konsumenta 

Wishbone, 
ul. Targowa 76/17 
03-448 Warszawa


